T4ajékoztatas az ovodai és iskolai szocidlis segit6 szolgaltatasrol

2018. szeptember 1-t6l, minden 6vodaban és iskolaban kotelezd a szocidlis segité szolgaltatas
biztositasa a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény,
40/A.§-a alapjan.

A szocidlis segit6 feladatai:

A szocidlis segitd szolgaltatas elsésorban megel6z6 tevékenység, célja a gyermekek, tanulok
egyéni fejlédésének segitése, valamint a csoportok, osztalyok, kozosségek fejlesztése.

A szocialis segité az 6vodaban, iskoldban rendszeresen tigyfélfogadast tart. A gyermek, sziil6 és
a pedagogus egyarant megkeresheti a gyermeket, vagy gyermekkozosséget érint6é problémaval.
A szocialis segité informdcidt, tanacsot ad, sziikség esetén specialis szakember felkeresését
javasolja. A segité elérhet8sége az intézményi falitjsdgon, honlapon elérheté.

A szocidlis segité a csoportvezetével, osztalyfénokkel egyeztetve, a felmertil§ sziikségletek
alapjan prevencids foglalkozasokat biztosit a csoportoknak, osztdlyoknak. A foglalkozasok a
gyermekek életkorahoz igazoddan, az 6vodai, osztdlyfénoki munkahoz kapcsolodva valdsulnak
meg. A leggyakoribb témadk: az 6nismeret, a kommunikacios, a tarsas készségek fejlesztése, a
konfliktusok megel6zése, helyes kezelése, a digitdlis biztonsag, a kornyezettudatossag, a
szenvedélybetegségek megel6zése.

A szocidlis segit6 a fentieken tul részt vesz az intézmény kozosségi eseményein.

A szocidlis segit6 az altala ondlléan szervezett programokrdl kiilon tdjékoztatdst nyujt az
érintetteknek.

A szocialis segit6rél:

A szocidlis segité felséfoku szocidlis végzettséggel rendelkezd szakember. (szocidlpedagogus,
szocidlis munkas vagy szocidlis szakiranyu végzettségli pedagogus) Munkaltatdja az egri
Gyermekjoléti és Bolcs6dei Igazgatdsag igazgatdja.

Adatkezelés:

A szocidlis segit6 titoktartasra kotelezett, munkaja soran a szolgaltatast igénybe vevék adatait
az adatvédelmi el6irasoknak megfeleléen kezeli. Az adatkezelési tdjékoztatdo az egri
Gyermekjoléti és Bolcs6dei Igazgatdsag honlapjan érhet6 el.

Panaszjog:

Amennyiben a szocialis segit6 munkajaval kapcsolatosan panasz, kérdés meriil fel, forduljon
bizalommal a Gyermekjoléti és Bolcsédei Igazgatdsag Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
vezetOjéhez, vagy a gyermekjogi képvisel6hoz, akiknek elérhetdségei az intézményben szokasos
modon kifliggesztve megtalalhatdak.



